Etat eller kommune — liten som stor

Skatteetaten - Akershus Fylkeskommune ‘-’
DIFI - Fet kommune ,/” ‘\\
Statens kartverk - Stjgrdal regionen l

Luftfartstilsynet - Fjellinjen
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valgte tidBANK — far ros av ansatte BAN |<®

Gode brukeropplevelser — forngyde ansatte.
Virksomhetene ovenfor og flere og flere innen offentlig sektor vektlegger brukervennlighet og

faglig dybde nar de velger verktgy og leverander for a forbedre sine rutiner.
Forngyde ansatte yter mer — akkurat som mindre leverandgrer ogsa gjar overfor sine stgrste

kunder.
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Et erfarent fagmiljg star bak utviklingen av webapplikasjonen tidBANK. Selskapet har i
mange ar hatt fokus pa a utvikle programvare som gir gode brukeropplevelser, og
undersgkelser viser hgy brukertilfredshet hos kundene, med ros til administrasjonen etter
innfgring av de nye rutinene.

tidBANK fjerner feilkilder og kjedelig etterregistrering

e En nettbank for tid, som alltid er tilgjengelig via web eller mobiltelefon og som derfor
gir brukerne mulighet til & gjare unna registreringsarbeidet fortlgpende og slippe
etterregistrering i timelister

e Registreringene beregnes i en database med arbeidsavtaler og regelverk basert pa
enkel avviksregistrering med koder.

o Komplett ferieregnskap med sgknad, feriekalender og restferie i samme system.

e Regnskap for avspasering og overtid — varsler i henhold til Arbeidsmiljgloven

e Samsvar mellom datagrunnlag og lgnn ved hjelp av elektronisk attestrutine og eksport
til lannssystemet

Budsjettering og timefordeling

Skatteetaten har gatt foran og beskrevet krav til a kunne budsjettere og fordele tid pa
oppgaver i tidBANK. Dette gjares ved at tidBANK viser forslag til fordeling av tilstedetiden
pa en slik mate at brukeren kun foretar justeringer. Metoden forenkler mye for dem som i dag
fyller inn timelister manuelt.

@office og onVisit
Er allerede kjent av mange som maten & holde orden pa ansatte og gjester til stede pa. Bidrar
til malet om god servicegrad i innbyggernes mgte med offentlig sektor.



